Kupuijuci:

Meno a priezvisko:

Ulica a ¢islo:
Mesto:

PSC:
Telefén:

E-Mail:

Reklamacny protokol - popis vad

Predavajuci:
Obchodné meno:
Ulica a ¢islo:
Mesto:

PsC:

Telefon:

E-Mail:

co: |

| bicac

DPH;|

ESUSI, | (S | IO | (N | N | | T

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zévad. V zmysle zékona Vés prosim o
oznamenie vysledku reklamacie v zdkonnej lehote - 30 dni. V opa¢nom pripade budem povazovat reklamaciu

tovaru za opodstatnend.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop:

Cislo dokladu:

Reklamovany
tovar:

Popis vady,
predmet
reklamacie:

dna

Vyjadrenie predavajiuceho:

Prilohy:

[] reklama¢ny protokol
[] reklamovany tovar
[[] képia dokladu o kipe

iné

O

Na zaklade vy33ie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklaméciu tovaru. Vami uplatnend reklaméacia:

[] bola uznana

Preto navrhujeme:

Rekalamacia bola dorué¢ena dna;

[[] nebola uznana

na zéklade odborného postdenia / zo dita L

podpis

Reklamécia bola vybavena (alebo zamietnuta) diia:

Reklaméciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklamécia zamietnuta, mozete sa obratit o vykonanie odborného postdenia na:

Tento formulér bol vytvoreny spolognostou nakupujbezpecne.sk, s.r.o. Vietky prava vyhradené. 2010 - 20142,
www.nakupujbezpecne:sk - certifikacia e-shopov. Sirenie je mozné, Giprava formulara je zakazana.

peciatka a podpis



